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CLEN SKUPINY CEZ

Shrnuti smlouvy — CEZNET TV (sluzba poskytovana prostfednictvim Partnera) Z N\

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky nabidky sluZeb a pomaha porovnat riizné nabidky sluzeb. UpIné informace o dané
sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech, které jsou sou€asti uzaviené smlouvy.

1. SLUZBA CEZNET TV, KONCOVA ZARIZENI

Charakteristika sluzby:

e Sluzba televizniho vysilani poskytovana prostfednictvim sité internet jako tzv. OTT sluzba (over-the-top);

e Primarné je poskytovana prostfednictvim infrastruktury Partnera (prostfednictvim jim poskytované sluzby pFistupu
k siti internet), sluzbu nelze objednat bez sou¢asného poskytovani sluzby pfistupu k siti internet Partnerem;

e Sluzba fadné objednana a aktivovana prostfednictvim Partnera je funkéni v jakékoliv siti za pfedpokladu, ze parametry
internetového pfipojeni dosahuji takové kvality, aby jeho prostfednictvim mohlo byt sledovano televizni vysilani
(doporuceno je stabilni pfipojeni s rychlosti stahovani dat alespon 4 Mbit/s).

V ramci sluzby Ize v jakékoliv varianté vyuzivat také pfijem rozhlasovych stanic. Poskytovatel dostupnost jednotlivych
rozhlasovych stanic negarantuje, aktualni vybér rozhlasovych stanic je vzdy viditelny po pfihlaseni do u¢astnického rozhrani
sluzby. Dostupné rozhlasové stanice se mohou v ¢ase ménit. Poskytovatel nemuze ovlivnit zménu programové nabidky sluzby
prevzatého televizniho vysilani ze strany jejiho Provozovatele. V ramci sluzby Ize v jakékoliv varianté vyuzivat zpétné zhlédnuti
televizniho vysilani (7 dni) a pofizovat a ukladat 50 hodin nahravek televizniho vysilani. Koncova zafizeni, jejichz
prostfednictvim je sluzba vyuzivana, jsou ve vlastnictvi U¢astnika (Smart TV, mobil, tablet atp.). Vysilani je mozné pfijimat
prostfednictvim chytrych televizi, telefonl ¢i pocitacu po pfipojeni k siti internet. Pokud se nejedna o chytrou televizi &i jiné
zafizeni podporujici platformu Poskytovatele, je nutné vyuzit set-top-box. Seznam podporovanych zafizeni je v aktualni
podobé vzdy dostupny na webovych strankach Poskytovatele (www.ceznet.cz). Soucasti sluzby muaze byt pristup ke
streamovaci platformé. Zakaznik neni omezovan ve vybéru koncového zafizeni, za pfedpokladu splnéni technickych
pozadavku muze vyuzit jakékoliv jim opatfené koncové zafizeni.

2. PARTNER, POSKYTOVATEL, PROVOZOVATEL

Partnerem je spole¢nost EDERA Group a.s., se sidlem Arnos$ta z Pardubic 2789, Zelené Pfedmésti, 530 02 Pardubice, ICO
27461254, DIC CZ27461254, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové, sp.zn. B 2924,
technicka podpora +420 461 002 996 (dostupnost v pracovni dny v ¢ase od 09:00 do 17:00 hod., mimo tento ¢as je
k dispozici zaznamnik), e-mail pro feSeni technickych zalezitosti: porucha@edera.cz, zakaznicka linka +420 461 002 999
(dostupnost v pracovni dny v Case od 9:00 do 17:00 hod.), e-mail pro FeSeni zakaznickych pozadavku: info@edera.cz,
Poskytovatelem sluzby je spoleénost CEZNET s.r.o., se sidlem Duhova 1531/3, 140 00 Praha 4, ICO 26378191, DIC
CZ26378191, zapsana v obchodnim rejstfiku vedenem Méstskym soudem v Praze, sp. zn. C 416937, bezplatna zakaznlcka
linka 800 840 850, e-mail: info@ceznet.cz. Provozovatelem televizniho (a rozhlasoveho) vysnanl je spolecnost sledovanitv.cz
s.r.o., se sidlem u vodarny 3032/2a, 616 00 Brno, ICO 01607910, DIC CZ01607910, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Krajskym soudem v Brné, sp. zn. C 78732.

3. PARAMETRY SLUZBY, PROSTREDKY NAPRAVY

Pro sluzbu CEZNET TV neni nabizena minimalni troven kvality, nebot televizni sluzby se v ramci technologie i parametrti od
datovych sluzeb znaéné lisi. V pfipadé nefunkénosti sluzby jako celku nebo nefunkénosti jednotlivych televiznich programa
méze Ugastnik sluzby reklamovat. Sluzby CEZNET TV jsou neoddélitelné spjaté se sluzbami pfistupu k siti internet, a tudiz
se v pfipadé soudasného pouzivani sluzeb CEZNET TV i sluZeb internetu, naptiklad pro stahovani soubor(i, mohou vzajemné
negativné ovliviiovat, tj. rychlost stahovani muaze byt oproti béZné rychlosti snizena, pfipadné prehravané programy
prostfednictvim sluzby se nemusi zobrazovat v perfektni kvalité. V takovém pfipadé se vSak nejedna o vadu sluZeb. Reklamaci
upravuji Smluvni podminky sluzby CEZNET TV, hlaseni poruch a feSeni reklamaci probiha prostfednictvim Partnera (Udaje
jsou uvedeny vySe). Podrobné informace o sluzbg&, konkrétnich nabizenych programech, baliCcich apod. jsou dostupné
v Ceniku sluzby, ktery tvofi pfilohu tohoto Shrnuti smlouvy. Sluzba je dostupna ve &tyfech zakladnich tarifech, k nimz Ize
dokoupit doplrikové sluzby.

4. CENA SLUZBY

Cena sluzby je stanovena mésicni pausalni ¢astkou podle platného Ceniku sluzby. Poskytovatel je opravnén za splnéni
zakonnych podminek zménit cenu sluzby. Cena je vZdy uvedena vCetné DPH.

Objednana sluzba: XXX. Cena sluzby: XX K&/més. Platba od: XX. XX. 20XX.

5. SLUZBY POSKYTOVANE V BALICKU, ZAVISLE SLUZBY

Sluzba CEZNET TV neni poskytovana se Zadnou sluzbou Poskytovatele v baligku. Poskytovani sluzby prostfednictvim
Partnera je vSak podminéno poskytovanim sluzby pfistupu k siti internet Ugastniku Partnerem. Dojde-li k ukondeni
poskytovani sluZeb pfistupu k siti internet Partnerem Ugastniku, automaticky zanika Smiouva o poskytovani sluzby CEZNET
TV prostfednictvim Partnera, nebot tato sluzba je zavisla na sluzbé poskytovani pfistupu k siti internet Partnerem a je primarné
urena k fungovani prostfednictvim infrastruktury Partnera. Ukon&enim sluzby CEZNET TV automaticky nedochazi k zaniku
smlouvy o poskytovani sluzby pfistupu k siti internet Ugastniku Partnerem.

6. DOBA TRVANi SMLOUVY, VYPOVED
Smlouva se uzavira vzdy na dobu neurcitou s vypovédni dobou 1 mésic.

7. FUNKCE PRO KONCOVE UCASTNIKY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM, DOPLNUJICI INFORMACE

Ceny sluzeb jsou nastaveny tak, aby byly sluzby dostupné i pro koncové u€astniky se zdravotnim postizenim. Zvlastni funkce
¢i sluzby nejsou poskytovany. Vedkeré dokumenty souvisejici s poskytovanymi sluzbami jsou k dispozici v aktuélni podobé
na webovych strankach Poskytovatele a Partnera. Tento dokument je pouze struénym shrnutim zakladnich informaci. Pied
uzavienim smlouvy je u€astnikim doporu¢eno seznamit se se vSemi dokumenty, které se k poskytované sluzbé vztahuji
a které pfed uzavienim smlouvy obdrzi.



