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SMLOUVA 
O POSKYTOVÁNÍ SLUŽBY ČEZNET TV 

 
 

 
mezi Poskytovatelem: 
ČEZNET s.r.o. sídlo: Duhová 1531/3, 140 00 Praha 4 | IČO: 26378191 | DIČ: CZ26378191 | Městský soud v 

Praze, oddíl C, vložka 416937 (dále jen „Poskytovatel“) 
a Účastníkem: 
 
JMÉNO/NÁZEV/OBCHODNÍ FIRMA 

 

 
IČO/DIČ 

 

 
OSOBA OPRÁVNĚNÁ JEDNAT 

 

 
DATUM NAROZENÍ/RODNÉ ČÍSLO 

 

 
TELEFON 

 

 
E-MAIL 

 

 
ADRESA TRVALÉHO POBYTU/SÍDLA 

 

 
 
ČÍSLO SMLOUVY 

 

 
ADRESA UMÍSTĚNÍ SLUŽEB 

 

 
OBJEDNANÉ SLUŽBY 

I. ZÁKLADNÍ TV SLUŽBA 

Typ služby  Cena bez DPH/měsíc Cena s DPH/měsíc Další informace 
    

 

II. DOPLŇKOVÉ SLUŽBY 

Typ služby Cena bez DPH/měsíc Cena s DPH/měsíc Další informace 
    

 
 

DOBA TRVÁNÍ SMLOUVY A PLATEBNÍ PODMÍNKY 

Doba trvání Smlouvy Doba neurčitá / datum Zúčtovací období  

Cena služby bez DPH  Cena služby s DPH  

Variabilní symbol 123456789 Číslo účtu 12445689/0800 
 

1. Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje poskytovat Účastníku výše uvedené služby spočívající v úplatném 
poskytování digitální televizní služby jakožto převzatého televizního vysílání (služba OTT). 

2. Účastník pověřuje Poskytovatele, aby za něho provedl základní nastavení služby v účastnickém rozhraní 
aplikace ČEZNET TV. Přístupové údaje do účastnického rozhraní obdrží Účastník po uzavření této Smlouvy. 

3. Pro hlášení poruch slouží Účastníkům linka technické podpory Poskytovatele +420 461 002 996 (dostupnost 
v pracovní dny v čase od 09:00 do 17:00 hod., mimo tento čas je k dispozici záznamník). Tato linka je 
zpoplatněna dle tarifikace operátora Účastníka. Pro hlášení poruch lze využít rovněž e-mail 
porucha@edera.cz.  
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4. Součástí této Smlouvy jsou Smluvní podmínky služby ČEZNET TV, Všeobecné podmínky pro poskytování 
služeb elektronických komunikací společností ČEZNET s.r.o., Shrnutí Smlouvy a Ceník služby ČEZNET TV. 
Dokumenty jsou k dispozici na webových stránkách Poskytovatele www.edera.cz v sekci Podpora/Dokumenty 
ke stažení. Účastník potvrzuje, že se s dokumenty před uzavřením této Smlouvy seznámil a jejich obsah bez 
výhrad akceptuje.  

5. Účastník dále prohlašuje, že v případě uzavření Smlouvy pomocí prostředků komunikace na dálku nebo mimo 
prostory obvyklé pro podnikání Poskytovatele byl poučen o svém právu od Smlouvy odstoupit do 14 
kalendářních dnů ode dne předání kompletní smluvní dokumentace. Poskytovatel si vyhrazuje právo 
jednostranně měnit obsah Smlouvy. Bližší informace a postup změny smluvních podmínek upravují Smluvní 
podmínky služby ČEZNET TV. 
Účastník výslovně ☐ souhlasí ☐ nesouhlasí se započetím poskytování služeb ve lhůtě pro odstoupení od 
Smlouvy. 

 

Za Poskytovatele Účastník 

V_________________dne_____________ V_________________dne_____________ 

__________________________________ __________________________________ 
Jméno oprávněné osoby  Jméno klienta 

 
 


